MODELLO ORGANIZZATIVO E DI CONTROLLO DELL’
SPORTIVA

ATTIVITA

ALL. 1 CODICE DI CONDOTTA A TUTELA DEI MINORI E PER LA PREVENZIONE DELLE MOLESTIE, DELLA

VIOLENZA DI GENERE E DI OGNI ALTRA CONDIZIONE DI DISCRIMINAZIONE
ART. 1
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* agire in modo da tutelare la sfera emotiva "'de_!:'minOregggvixandgid-i--?.ﬂésf::?he:r'é':"Eo’ﬁipdft"éri%énti;-g:heg;_jp_osganauffaf
vergognare, umiliare, sm o disprezzare gli altri, o perpetrare qualsiasi altra forma di abuso emotivo;
_* evitare di discriminare, trattare i o differente o favorire al =

10

cuni soggetti escludendone altri.

ART. 4 DOVERI E OBBLIGHI DEL SODAL
Il Sodalizio si obbliga: . -

a) al rispetto dei diritti dei tesserati

b) alla creazione di un ambiente sano, sicuro e inclusivo per tutti i tesserati:

c) all’educazione, alla formézione e allo svolgimento di una pratica sportiva sana;

d) alla rimozione degli ostacoli che impediscano I'espressione delle potenzialita degli atleti o |a
realizzazione di un ambiente sportivo sano, sicuro e inclusivo;

e) alla prevenzione concreta dei rischi di abuso, violenza e discriminazione, in particolare se minori:

f) a garantire la rappresentanza paritaria di genere, nel rispetto della normativa applicabile e delle
specificita di ogni disciplina sportiva, ' ' ‘

g) al rispetto dei principi di lealta, probita e correttezza;

h)  agarantire la piena consapevolezza di tutti i tesserati in ordine a propri diritti, doveri, obblighi,
- responsabilita e tutele; = D :

i) alla creazione di un ambiente sano, sicuro e inclusivo che garantisca la dignita, I'uguaglianza, I'equita e il
rispetto dei diritti dei tesserati, in particolare se minori; |

i) - ala valprizéaziqne dglle‘diver_sité; - s

k) alla promozion evdei :"piefib sviluppo della person a-atleta, in particolare se minore;

) alla promozione da parte di dirigenti e tecnici al benessere dell’atleta;

m)  alla effettiva partecipazione di tutti i tesserati all’attivit3 sportiva secondo le rispettive aspirazioni,
potenzialita, capacita e specificita; _ . -
n) alla prevenzione e al contrasto di ogni forma di'abuso, violenza e discriminazione.

o) alla rimozione degli ostacoli che impediscano la promozione del benessere dell’atleta, in particolare se
minore, e dello sviiuppo_psicg—fi_sico dello stesso secondo le relative aspirazioni, potenzialita, capacita e
specificita; ET e '

p)  allarimozione degli ostacoli che impediscano Ia pa'rtecipazione dell'atleta alle attivit3,
indipendentemente da etnia, convinzioni personali, disabilita, eta, identita di genere, orientamento
sessuale, lingua, opinione politica, religione, condizione patrimoniale, di nascita, fisica, intellettiva,
relazionale o sportiva. = L ‘

ART. 5 DIRITTI DEI TESSERATI g
Diritto fondamentale dei tesserati & quello di essere trattati con rispetto e dignita, nonché di essere tutelati da
ogni forma di abuso; niiifest‘ta, violenza di genere e ogni altra condizione di discriminazione, prevista dal decreto
legislativo 11 aprile 2006, n. 198, in_dipenden;emnte_ da etnia, cbnvinzion? persoriali, disabilita, eta, identit3 di
genere, orientameﬂto__sess_ualé; 'Iin'g'ua, 'bpiﬁione politica, religione, condizione patrimoniale, di nascita, fisica,
intellettiva, relazionale o Spm‘-‘tiva-. Il diritto alla salute e al benessere psico-fisico dei tesserati costituisce un
valore assolutamente prévaien__te anche rispetto al risultato sportivo. Chiunque partecipi con qualsiasi funzione o
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titolo all’attivita sportiva & tenuto a rispettare i predetti diritti dei tesserati.

ART.6 DOVERI E OBBLIGH!I DEI TESSERATI
| tesserati hanno i seguenti doven e obblighi:

a) comportarsi secondo Iealta, probita e correttezza nello svolgzmentc dr ogm attivita connessa o collegata

all'ambito sportivo e tenere una condotta improntate al rispetto nei confronti degli altri tesserati;

b)  astenersi dall’utilizzo di un Iiﬁguagglo, anche corporeo, mappropnato o allusivo, anche in situazioni
ludiche, per gioco o per scherzo; .

c) garantire la szcurezza ela salute degli altri tesseratl mpegnandom a creare e a mantenere un ambiente
sano, sicuro e inclusivo; ' ' :

d} impegnarsi nefl’educazmne e nella formazuone della pratica sportlva sana, supportando gli altri tesserati
nei percorsi educativi e formatlvg, .

e) impegnarsi a creare, mantenere e promuovere un equilibrio sano tra ambito personale e sportivo,
valorizzando anche i proﬁk ludici, relazionali e sociali dell’ attivlta sportiva;

f) instaurare un rapporto gqmnbram con et;k:ro che esercitano Ia responsab:hta gemtonale 0 i soggetti cui
& affidata la cura degli atleti ovvero loro delegati; .- . .

g) prevenire e éfsmcentware dsspute, contrasti e dissidi anche medrante I’ut}ilzzo di una comunicazione
sana, efficace e costruttiva; . - _

h} affrontare in modo proattwﬁ comp@rtamentl offenswl manzggiatm,“mmacczw 0 aggressivi;

i) collaborare con gli altri tesserati nella prevenz:one, nel contrasto e nella repressione di abum waienze e
discriminazioni (individuali o collettivi); -

i) segnalare senza indugio al Responsab;le d: cui al punto 3 delle presenti Lmee Guida situazioni, anche

potenziali, che espongano sé o altri a pregiudizio, pericolo, timore o d:sagto

ART. 7 DOVERI ED OBBLiGHI DI DiRIGENT!_SPORTN! E TECNICI
| Dirigenti Sportivi e Tecnici hanno i seguenti doveri e obblighi:

a) agire per prevenire e contrastare ogni forma di abuso, violenza e discriminazione;

b) astenersi da qualsiasi ‘abus@ 0 uso rmpropm della propria posizione di fiducia, potere o influenza nei

: confronti dei tesserati, specie se minori; : \

c) contribuire aHa formazmne e alla cresc&ta armomca dei tesserati, in particolare se minori;

d) evitare ogni contatto fisico mm necessaﬂo con i tesserati, in particolare se minori;

e) promuovere un rapporto tra tesserati improntato al rlspetto e alla collaborazione, prevenendo situazioni
disfunzionali, che crelna, anche mediante mampa%azmne, uno stato di soggezione, pericolo o timore;

f) astenersi dal creare sutuazwm d| mt:m:ta con il tesserato minore; :

g)  porre in essere, in occasione delle trasferte, soluzioni iognstnche atte a prevemre situazioni di disagio e/o

comportaments _inappropriati, comvolgendo neile scelte coloro che esercitano la responsabilita
gemtonale oi soggett: cui & aff data la loro cura owero loro delegati;

h) comunicare e condividere con il tesserato minore gli obiettivi educativi e formativi, illustrando le
modalita con cui si intendono perseguire tali obiettivi e coinvolgendo nelle scelte coloro che esercitano
la responsabilita genitoriale pvgcspggl_?_;ti 'éﬁi'é.afﬂdata la foro cura owerolioro delegati;
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astenersi da comunicazioni e contatti di natura intima con il tesserato minore, anche mediante social

network;

i)

p) :

a)
b)

f)
g8)

ART.8 DOVERI EOBBL!GH! DEGL ATLETH
Gli atleti hanno i seguenti doverie obblighi:

interrompere senza indug:o ogni t:ontatto con !l tesserato minore qualora si riscontrino situazioni di
ansia, timore o disagio derwantl dalla propria condotta, attwando il Responsabile di cui al punto 3 delle
presenti Linee Guida;

impiegare le necessarie competenze pfofess:onah neII‘eventuaIe programmazione e/o gestione di regimi
alimentari in ambito sportivo; . . | i

segnalare tempsstwamente eventuah mdicatori di d;sturbi alimentari degli atleti loro affidati;

dichiarare cause di incompatibilita e conflitti di mteresse

sostenere i valon del sport, altresi educando al ripudio di sostanze o metodi vietati per alterare le
prestazioni sportive dei tesserati; . ' .

conoscere, mformarm e aggiornarsi con contmu:té suﬂe pohtlche di safeguardmg, sulle misure d|
prevenzione e contrasto agli abusi, violenze e discnmznaziem nonché sulle pitt moderne metodologie di
formazione e comunicazione in ambito sportivo; .

astenersi dall’ut%ﬁzzo, dalla riproduzione e dalla diffusione di |mmagm| o video dei tesserati minori, se
non per finalita educatrve 2 forma{we, acquasendo le necessarie autorizzazioni da coloro che esercitano
la res;:onsablilté genitoriale o dai soggetti cui & affidata la loro cura ovvero da loro delegat1

segnalare senza mdug:o al Responsabzie di cui al punto 4 del MOGC nonché al Safeguarding Office della
FCl, rischi anche potenzlah, che espongano i tesserati a pr_eg_ludz;;o,_pencglo, timore o disagio.

r:spettare il | principio di solidarieta tra atietl favorendo assistenza e scstegno reuproco

comunicare le proprie aspirazioni ai dirigenti sportivi e ai tecnici e valutare in spirito di collaborazione le
proposte circa gli obiettivi educativi e formativi e le modalita di ragglung:mento di tali obiettivi, anche
con il supporto di coloro che esercitano la responsabilita genitoriale o dei soggetti cui é affidata la loro
cura, eventualmente confronta nd95| con gli altri atleti;

comunicare a dmgentl sportivi e tecmcn situazioni di ansia, timore o dlsaglc che riguardino sé o altri;
prevenire, evitare e segnalare situazioni disfunzionali che creino, anche mediante manipolazione, uno
stato di soggezione, pericolo o timore negli altri atleti; \

rispettare e tutelare la d:gmta la salute eil benessere degli altri atleti e, piti in generale, di tutti i soggetti
coinvolti nelle attivita sportive; .

rispettare la funzmne educatwa e formatwa den dirigenti sportm e dei tecnici;

mantenere rapporta mpmntat‘i al rlspetto con gli altri atletl e con ogni soggetto comunque coinvolto
nelle attivita sportive;

riferire quafsnam mfortumo o mCIdente agii esercent: la respb;;sab._%lité genitoriale o ai soggetti cui e
affidata la cura degli atleti ovvero ai loro delegati;

evitare contatti e situazioni di intimita con dil‘lgeﬂtl sportwf e ‘tecmcn anche in occasione di trasferte,
segnalando eventuali comportamenti inopportuni;
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i) astenersi dal diffondere materiale fotograﬁco e video di natura privata o intima ricevuto, segnalando
comportamenti difformi a coloro che esercitano la responsabilita genitoriale o ai soggetti cui ¢ affidata la
loro cura ovvero ai loro delegati, nonché al Responsabzie di cui al punto 4 del MOGC.

ART. 9 DOVERE DI SEGNALAZIONE

Tutti i Destinatari del presente documento devono essere vigili nell'identificare situazioni che possano

comportare rischi per gli altri e devono riportare ogni preoccupazione, sospetto o certezza circa un possibile

abuso, maltrattamento, violenza o duscfrmmazlone verso altri al Responsabile nominato da! Sodalizio ed indicato
al paragrafo 4) del MOGC nonché al Safeguard {zg Office della FCI attraverso Vindirizzo email
safeguard|ngofffcefc:@federc:shsmo it iy '

si vedo allegato fac simile moduia per segﬁa?azmne \

La documentazione e le informazioni acquisite nell’ambita ﬁelle atttwta di segnalaz:one sono accessibili

esclusivamente al Responsabile nominato dal Sodaiizlo eal Safeguardlng Office della FCl.

Il supporto (cartaceo, digitale) contenente il materiale di cui sépra rimane opportunamente custodito nel

rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personai:.

ART. 10 FATTISPECIE DI ABUSO, VIOLENZA E DISCRIMINAZIONE
Le fattispecie di abuso, violenza e discriminazione possono individuarsi in:

a) I"'abuso psucologlco,

b) I'abuso fi isico;

c) la molestia sessuale;

d) I'abuso sessuale;

e) la negiigenza';

f) l'incuria; . _
gl  labuso di matrice rehnga,
h) il bullismo, il cyberbullismo:

i) i comportamenti disqrj_i_minatori.

A fini di quanto precede si mtendono - - :

a) per “abuso psucologlco”, qualunque atto mdes:derato tra cui Ia mancanza di rispetto, il confinamento, la
sopraffazione, Visolamento o qualsiaﬂ altz'o trattamento che possa incidere sul senso di identita, dignita e
autostima, ovvero tala da mtimldire, turbare (o] alterare la serenita del tesserato, anche se perpetrato attraverso
I'utilizzo di strumenti dlgltak* -

b) per “abuso ﬁsuco”, qua!unque condotta consumata o tentata (’tra cui botte, pugni, percosse,
soffocamento, schfaﬁ“ , calci o lancio di oggetti), che sia in grado in senso reale o potenziale di procurare
direttamente o mdlrettamente un danno alla salute, un trauma, lesioni fisiche o che danneggl fo sviluppo psico-
fisico del minore tanto da compromettergli una sana e serena crescita. Tali atti possono anche consistere
nell'indurre un tesserato asyolgere (al fine di una mlghore performance sportiva) un’attivita fisica inappropriata
come il somministrare carichi di allenamento inadeguati in base ail'eta genere, struttura e capacita fisica
oppure forzare ad aiienarm atleti ammalati, infortunati o comungque doloranti, nonché nell’'uso improprio,
eccessivo, zﬂecnto o arbstra«rlo di strumentl sportwl In quest’ambito rientrano anche quei comportamenti che
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favoriscono il consumo di alcool, di sostanze comungue vietate da norme vigentio le pratiche di doping;

c) per “molestia sessuale”, qualunque attoo comportamento indesiderato e non gradito di natura sessuale,
sia esso verbale, non verbale o fisico che comporti una grave noia, fastidio o disturbo. Tali atti o comportamenti
possono anche consistere nell'assumere un linguaggio del corpo inappropriato, nel rivolgere osservazioni o
allusioni sessualmente esplicite, ‘nonché richieste indesiderate o non gradite aventi connotazione sessuale,
ovvero telefonate, messaggz, lettere od ogni altra forma di comunicazione a contenuto sessuale, anche con
effetto intimidatorio, degradante o umrhante

d) per “abuso sessuale”, qualsiasi comportamento o condotta avente connotazione sessuale, senza
contatto, o con contatto e considerata non desiderata, o il cui consenso & costretto, manipolato, non dato o
negato. Pud consistere anche nel costnngere un tesserato a porre in essere condotte sessuali inappropriate o
indesiderate, o nell’osservare il tesserato in condizioni e contesti non appropriati;

e) per “negligenza”, il mancato m*zervef;to di un dirigente, tecnico o qualsiasi tesserato, anche in ragione dei
doveri che derivano dal suo ruolo, il quale, presa conoscenza di uno degli eventi, o comportamento, o condotta,
o atto di cui al presente documento, omette di intervenire causando un danno, permettendo che venga causato
un danno o creando un pericolo imminente di danno. Puo consistere anche nel persistente e sistematico
disinteresse, ovvero trascurat“ezza dei bESanI fisici e/o ps?cologtu del tesserato;

f) per “incuria”, la mancata soddisfazaone delle necess;ta fondamel}{ah a livello f;stco med;co educat:vo ed
emotivo;
g) per “abuso d| matrice rehgla&a ?’amped}mento, il condizionamento o la limitazione del diritto di

professare hberamente la propria fede rehglosa e di esm'c:tame in privato o in pubblico il culto purché non si
tratti di riti contrari al buon costnme, .

h) “bullismo, cyberbullfsmo ; qualsnam comportamento offensivo e/o aggresswo che un singolo
md;vzduo o pit soggetti possono mettere in a’tto, personalmente, attraverso i social network o altri strumenti di
comunicazione, sia in maniera isolata, sia rfpetutamente nel corso del tempo, ai danni di uno o pil tesserati con
lo scopo di esercitare un potere o un dominio sul tesserato. Possono anche consistere in comportamenti di
prevaricazione e sopraffazione ripetuti e atti ad intimidire o turbare un tesserato che determinano una
condizione di dlsaglo, insicurezza, paura, esclusione o isolamento (tra cui umiliazioni, critiche riguardanti
I'aspetto fisico, minacce verbali, amche in relazione alla performance sportiva, diffusione di notizie infondate,
minacce di ripercussioni fisiche o di danneggiamento di oggetti passeduti dalla vrttlma)

i) per “comportamenti discnmlnamn Qualswsa comportamento finalizzato a conseguire un effetto
dlscnmmatono basato su etma coiare caratteristiche fisiche, genere, status soclal-ecoaomlco, prestazioni
sportive e capacita atletiche, religione, convinzioni personah, ézsabmta eta o orientamento sessuale.
7 ART 11 PROCEDU_RA SANZIONATORIA

ﬁlalie attwrté sportive in attesa de!ia defrmzione del__
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A seguire vengono riportati a titolo esemplificativo alcuni esempi di istruzioni e comunicazioni per
implementare it MOGC

Fr

Lo Staff si impegna ad ope?are nel rispetto defsegtfentl pui'.iﬁcipi:” :

staff & tenuto a fare prevalere sempre il loro superiore | eresspy ™ g e

Uguaglianza: lo staff sportivo si impegna a rispettare ogni soggetto minorenne senza alcuna discriminazione,
senza preferenze o favoritismi, promuovendo un ambiente inclusivo volto alla valorizzazione di ogni diversita.
Legalita: lo staff sportivo si impegna a rispettare e far rispettare alle persone minorenni di cui ha la
responsabilita, il principio di legalita, le leggi, nonché il principio del fair play attraverso una informazione
adeguata che contenga un linguaggio comprensibile e adeguato all’eta del soggetto. 5

Ascolto del minorenne: lo staff si impegna ad ascoltare sempre Ia persona minorenne recependone le opinioni,
i pensieri, le volonta, i bisogni, le preoccupazioni e le necessita, nel rispetto della sua dignita personale.
Linguaggio: lo staff si impegna a promuovere un linguaggio rispettoso, inclusivo e non violento in tutti i contesti,
compresi quelli virtuali. Deve trasmettere fiducia, entusiasmo, incoraggiare, motivare, ‘correggere, senza

Superiore.interessé:vﬁelﬁ?pq;;gona di minore eta: in tgt‘zeie decisioni che riguardano le persone minorenni, lo

mortificare o utilizzare F'uso della forza. -_ e =
Rispetto del Benessere: lo staff si impegna a fare tutto i che & in suo potere per garantire il benessere
dell’atleta minorenne, nonché ad assicurare la protezione e le cure necessarie durante I'attivita sportiva,
astenendosi da comportamenti che potrebbero ledere la sua dignita e la sua sfera personale e privata. Si
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impegna, inoltre, a segnalare, a chi di competenza, qualora una persona di minore eta riveli un caso di
maltrattamento, violenza e/o abuso o riporti elementi che facciano sospettare che lo stesso o altri soggetti
minorenni stiano vivendo una situazione pregiudizievole. :

Rispetto dell’integrita personale: lo staff si impegna a rispettare e far rispettare I'integrita personale, fisica,
morale e psicologica dell’atleta minorenne, impegnandosi a evitare e rimuovere, anche di concerto con IEnte
sportivo, i genitori/tutori/coloro che esercitano la responsabilita genitoriale, tutte le posizioni di abuso, di
soggezione e maltrattamento poste in essere ai danni di qualunque minorenne. o

Alleanza 'étaﬁ«genitoﬁftutéiﬁ/esejggenti{__:‘_Ia responsabilitd genitoriale: lo staff si impegna a collaborare
concretamente con i genitori/tutori/o con coloro che esercitano la responsabilita genitoriale delle persone di
minore eta per il raggiungimento di un sano sviluppo della persona e delle capacita psicosociali. Questo deve

\\\\\

awvenire attraverso la costruzione graduale di un’alleanza tra lo staff e i genitori/tutori efo coloro che
esercitano la responsabilita genitoriale che si '

basi sul rispetto della diversificazione dei ruoli e degli scopi
educativi. . . . N :
Sviluppo, crescita ed etica sociale: lo staff si impegna a insegnare i valori etici che derivano dalla pratica
sportiva nonché I’atteri’zioné’-f’aigsocigig @ gi_jriSpél’ifib dell'ambiente drcostante. . .

Rispetto della privacy: lo staff si impegna arispettare e a far rispettare la privacy della persona minorenne e a
ostacolare e rimuovere ogni e qualsivoglia atto di ingerenza, anche a mezzo social, nella sua sfera personale e
privata. g e e _

o G
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- per la tutela
~ dei minorenni
nello sport

i

Come mmorenne sei af cen@'o de:' nostro mteres,ge e v;oghama zﬁzm qua!che §ugger:mento che potrebbe aiutarti
seti tmw in condiz;om d: drsi:ig:o dt_{flcdfta 0. soﬁerenza con un ad{dto Mn ,un tuo compagna

e egole, vanno ;fsgemzte rwﬂo sﬁort e neﬂa wta questa non vale sofa per i
m!ﬁorenm ‘ma anche per gli adulti; noﬁ avere t:more a cagﬁdam se noti un adulto

he ba vw}ato una ;,;:aega&a par!ane hberamente con n' ‘tuo gemtore/tutore 0 aun
adU!tO - - - o - :

e

Qwertrt;z a svofgerg I'atgwwta xporbiva e se qualcuno comp:e azfom che“ ti fanﬂo stare
male o ti danno fast:dio, racconta.'o con calma al tuo gem‘tore/tutafe oaun adu!to

C '_i'_“'s:ste per aver!o, arrecandotf ans:a, dfsagfo paura,
gsoﬁerenza rivolgiti sub:to al tuo gemt&re/tufare 0 a un adulto. chordat; di riferire al

0 gemtorg/tuta?e o a un adulto qualsmg: s;tuaz:one d; ma!tmttamento violenza
:/o abuso che sta subendo quamnm*rcmo ate.

.
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Il rispetto de!!a tua privacy o rfservatezza e importante. Se noti che qualcuno, un
compagno d‘ squadra 0 un adulto, ti sta facendo foto o0 video e ti trovi in una
- srt‘uazmﬂe di :nt;m:tc’: come per esempio nsﬁo spogliatoio, rivolgiti subito al tuo
emtore/tutore 0 a un adulto. A tua volta non mteffenre con la privacy dei tuoi
coetanei, non pubbhcare sui social netwr)’rk contenuti all’ msaputa dei tuoi coetanei o
senza il loro permesso o in contrasto con la loro volonta.

ti provochera mai ansia, d;sagfo paura 0 soﬁerenza racconta al tuo gemtore/tutore
0 @ un adulto se prow queste d{ﬁica!ta anche nei confront: deff’educatore/ istruttore.

disagio amccw;tare pnma raccont: pnma si pud rfso!vere la soﬁerenza che hai.

Dtpammentd
“liper lo sport
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Esempio di modello per segnalazione
Modulo per la segnalazione di episodi di molestie ed abusi
Dati del segnalante
1. Nome
2. Cognome
3. Data di nascita
4. Ente di appartenenza (societa, corpo militare, ecc.)
5. Ruolo (Dirigente, atleta, allenatore, o altro)
6. Indirizzo:
recapito telefonico: e-mail: pec:
Dati della persona che si ritiene abbia subito molestia o abuso (nel caso diverso dal segnalante)
7. Nome
8. Cognome
9. Data di nascita
10. Persona con disabilita (se nota)
11. Ente di appartenenza (societa, corpo militare, ecc.)
12. Ruolo (Dirigente, atleta, allenatore o altro)
13. Se minorenne indicare nome e cognome del/dei genitore/i o esercente/i responsabilita genitoriale:
14. Recapiti (genitore/i o esercente/i responsabilita genitoriale)
Indirizzo:
recapito telefonico: e-mail:
pec:

15. Il/i genitore/i o I'esercente responsabilita genitoriale &/sono stato/stati informato/i dell’accaduto? In
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caso positivo che tipo di azioni hanno inteso intraprendere?

16. Si sta segnalando un fatto a cui si & assistito personalmente o di cui si ha avuto percezione diretta o

perché riferito da un’altra persona?

Se si sta segnalando quanto riferito da un’altra persona indicare i riferimenti della persona che é
a conoscenza del fatto:

17. Nome

18. Cognome:

19. Data di nascita:

20. Ruolo (Dirigente, atleta, allenatore o altro)

21. Recapiti (genitore/i o esercente/i responsabilita genitoriale)

Indirizzo:

recapito telefonico: e-mail:

pec:

22.Dettagli del fatto/i o dell’episodio:

23. Fornire i dati di eventuali testimoni che hanno assistito al fatto e i loro recapiti (indirizzo, recapito
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telefonico, e-mail, pec ecc.)

Verona, 11 Novembre 2024
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